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公表日

利用児童数 1名 回収数　1

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
1

アドバイスや説明を下さるときは、いつ

も実践しながら知らせて下さったり、1

つ1つ丁寧に関わり方を伝えたりして下

さるので、とても分かりやすいです。

その時に起きたこどもの対応では、場

面によって対応が異なることもあるの

で臨機応変な対応になることが多いの

ですが、実践しながらお伝えすること

が一番有効と考えて支援方法を提供い

たしました。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
1

私たち保育教諭が調べても出てこなかっ

たり、理解しきれなかったりする発達特

性を知っておられるので今まで対応しき

れなかったことにも本児にあった援助が

できるようになりました。

その時に必要な支援方法や助言に対応

できるよう研修を受け、事業所でもス

タッフミーティングを行い、子どもの

特性や支援方法を話し合って先生方が

安心して保育できるよう支援を心がけ

ております。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
1

毎回、こちらがふと気になったことや

困っていることを急に訪ねており申し訳

ないのですが、いつもすぐに答えて下

さってとても感謝しています。すぐに答

えられない内容のものでもメールや次の

訪問支援時に丁寧に答えて下さってるの

でこちらもすぐに取り入れられます。

限られた時間の中の支援のため、その

時に起きたこどもの対応を伝えること

が困難な時や、先生方の現場の大変さ

もあり、その時お伝え出来なかった支

援方法を後で見直しもできるよう文面

化しメールにて情報を共有しておりま

す。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
1

かんしゃくを起こしたときにどのように

関わったら良いのか、室内で遊ぶときの

環境作りなどを詳しく教えて下さったた

め、かんしゃくを起こす回数が減り、起

きた時でも切り替えの時間が短くなり、

室内で落ち着いて生活できるようになり

ました。

こども園での課題や困りごとの解消の

ため、あらゆる手段を想定し、対応に

心がけております。

5 事業所からの支援に満足していますか。 1

援助方法だけではなく、あいうえおんさ

んでの姿を教えて下さったり、保護者の

方との連携も手厚くして下さったりして

いるので、こども園とあいうえおんさ

ん、保護者の方とみんなで協力し、担当

の子へ関わることができ、たくさんの成

長した姿が見られました。いつもありが

とうございます。

こちらこそ、いつも大変な保育現場の

中で事業所のアドバイスを気持ちよく

お聞き下さり実践して頂き誠にありが

とうございます。子どもだけでなく、

保護者の方、先生方の連携がより良い

ものになる支援を心がけます。

お忙しい中、アンケートにご協力いただきありがとうございました。このアンケートの貴重な

ご意見を真摯に受け止め、今後の療育・支援により一層精進し、保護者の方や先生方に安心し

て子どもを保育できる環境づくりに努めて参ります。

あいうえおん　みらい
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